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VITAKO-Branchenticker Nr. 12
Berlin, 12. Juni 2024

Liebe Leserinnen und Leser,

die Europawahlen haben gezeigt, wie wichtig Entscheidungen auf europaischer
Ebene sind. Doch wie kdnnen politische Prozesse die Bedurfnisse der Blrgerinnen
und Burger besser erfillen?

Die Digitalisierung der Verwaltung spielt hier eine Schlisselrolle. Sie macht die
europaische Zusammenarbeit effizienter und transparenter. In unserer neuen
Ausgabe der VITAKO aktuell erfahren Sie, wie die Digitalisierung die EU
bldrgernaher und zukunftsorientierter gestalten kann. Einige Highlights daraus:

¢ Cloud-Nutzung in der EU: Einblicke aus Danemark, Deutschland und
Finnland

e IT-Sicherheit: Expertenmeinungen von BSI und ENISA

¢ Kl und Automatisierung: Wie kommunale IT-Dienstleister die Verwaltung
starken

Unsere Expertinnen und Politiker teilen ihr Wissen, ihre Einschatzungen und ihre
Plane. Ab dieser Woche stellen wir 8-mal einen Beitrag pro Woche aus der
VITAKO aktuell vor. Folgen Sie uns auf LinkedIn oder X, um keinen zu verpassen.

Die Digitalisierung der Verwaltung ist nicht nur ein technisches, sondern auch ein
gesellschaftliches und europaisches Anliegen. Gemeinsam kénnen wir verhindern,
dass rechte Krafte Einfluss gewinnen.

Bleiben Sie informiert und engagiert!

Ihr VITAKO-Team

ProVitako: Jetzt anmelden zur Hausmesse am 3. Juli!
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Am 3. Juli gibt es die Chance flr
Interessierte, bei der Hausmesse der
ProVitako neue Geschaftskontakte zu
knipfen und kommunale IT-L6ésungen der
Genossenschaft kennenzulernen. Umgekehrt
sind Sie eingeladen, dort Ihre eigenen IT-
Lésungen anderen kommunalen ProVitako-
Mitgliedern vorzustellen, seien es Software,
IT-Services oder Dienstleistungen. Als Besucher:in kdnnen Sie sich mit
Expert:innen austauschen und kommunale IT-Lédsungen flr sich oder
Ihre kommunale Klientel entdecken. Weitere Informationen und
Anmeldung unter 02241 / 999-1177. Anmeldeschluss 14.6. bid:

Evangeline Shaw/ Unsplash.com

Hannover: (Noch) bessere Biirgeramter geplant

Hannover plant seine Blirgeramter (mit
denen die Blrger:innen vor Ort bereits
zufrieden sind) umfangreich
weiterzuentwickeln. Daflur sollen die
Standorte sinnvoll verteilt, Arbeitsstrukturen
und -prozesse modernisiert und die digitalen
Angebote erweitert werden. Bei der
Digitalisierung sind zum Beispiel Online-
Anleitungen, Videosprechstunden und
Chatbots zur schnellen Beantwortung einfacher, wiederkehrender
Fragen geplant. Ein mobiles Amt soll die Stadtteile besuchen. sid:
Cottonbro / Pexels.com

KDO: Neue universelle Prozessplattform , Kiava™

Die KDO und ihre Tochterfirma Public
Experts GmbH haben , KIAVA" entwickelt,
eine Prozessplattform fir die effiziente,
digitale Bearbeitung von Antragen in
Kommunen. Die Plattform ist insofern
universell, als dass sie die Bearbeitung von
Vorgangen ermaoglicht, flr die keine
spezialisierten Fachanwendungen existieren.
Sie eignet sich fir externe und interne Antrage, sorgt fir mehr
Transparenz und Struktur und ist modular erweiterbar mit KI-
Technologien und Robotic Process Automation. Bid: van Samkov / Pexels.com

OWL-IT: BSI-Zertifizierung fiir IT-Sicherheit
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Die OWL-IT hat am Mitte April die BSI-
Zertifizierung nach ISO 27001 auf Basis von
IT-Grundschutz erhalten. Diese Zertifizierung
bestatigt, dass hdchste Sicherheitsstandards
eingehalten werden und die internationalen
Normen fur Informationssicherheit
umgesetzt sind. Das Uberwachungsaudit
umfasste alle IT-Systeme, Anwendungen und Rechenzentrums-
Infrastrukturen in Lemgo und Paderborn. Als erstes kommunales
Rechenzentrum hat die OWL-IT diese umfassende BSI-Zertifizierung
bestanden. Bid: Bankrx / Shutterstock.com

OWL-IT fiihrt Low-Code-Plattform ,,Axon Ivy" ein

Die OWL-IT hat eine Low-Code-Plattform flr
sich und ihre Verbandskommunen beschafft.
Zum einen ermoglicht die Plattform,
komplexe Prozesse zu digitalisieren und
automatisieren, zum anderen kénnen
kleinere Softwareanwendungen auch
selbststandig von Mitarbeitenden der
verschiedenen Fachbereiche erstellt werden.
Beschaftigte in den Kommunen kdnnen dadurch ihr Fachwissen und
gelebte Expertise relativ einfach in digitale Prozesse umwandeln. Die
Beschaffung ist ein Projekt, das die 2024 zur OWL-IT fusionierten IT-
Dienstleister GKD Paderborn, krz Lemgo und OWL-IT schon 2023 mit
ihren Verbandsmitgliedern ins Leben gerufen haben. Bid: Nicole wolf /
Unsplash.com

GovConnect: Partnerschaft fiir Besuchermanagement

GovConnect bietet Kommunen im Rahmen
einer strategischen Partnerschaft an, mit der
Software ,FrontDesk" Besuche in Amtern
besser zu steuern. Die modular erweiterbare
Software reduziert Wartezeiten, steuert
Besucherstrome und ermdglicht orts- und
zeitunabhangige Online-Terminplanung. Die
Verwaltung profitiert davon, dass Besuche
von Blrger:innen gleichmaBiger verteilt, StoBzeiten verringert sowie
Verwaltungsprozesse verbessert werden. GovConnect vertreibt und
implementiert FrontDesk. Bild: Ki-generiert

KDO: Hinweisgeberschutz mit x whistle.law
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Seit Dezember 2023 gilt das
Hinweisgeberschutzgesetz auch fir
Kommunen tdber 10.000 Einwohner:innen.
Es erfordert einen 24/7-Meldekanal in allen
EU-Sprachen flr ,Whistleblower". Die KDO
unterstitzt Kommunen mit der whistle.law
GmbH bei der Umsetzung. Die cloudbasierte
Lésung bietet anonymes Melden und
gesetzeskonforme Bearbeitung. KDO-Kunden profitieren von
Sonderkonditionen. Bild: Cottonbro / Pexels.com

regio iT: Prototyp fiir neuen Containerdienst

Die Abteilung SAP der regio iT hat einen
Prototyp flir eine innovative Abwicklung des
Containerdienstes entwickelt, gemeinsam
mit einem groBen Anbieter der
Abfallwirtschaft. Der Containerdienst bietet
alle Haupttransaktionen der Logistik und
macht alle Schritte fir den Kunden mdéglich:
z. B. Auftragserfassung, Disposition von
Fahrzeugen und Containern und Abrechnung. Kunden sind gewerbliche
und kommunale Umweltdienste und Unternehmen jeder GréBe. Der
Dienst bietet mehr Flexibilitat als bestehende Lésungen und soll die
Wertschépfung kommunaler und gewerblicher Anbieter steigern. sild:

Pawel Czerwinski / Unsplash.com

Hier neue ,,VITAKO aktuell™ mit Schwerpunkt Europa lesen!

Jetzt beteiligen: KI fiir Kommunen entwickeln

Das neu gegrindete Deutsche KI-Institut fur
Kommunen ,,URBAN.KI" in Gelsenkirchen
ruft eine Innovationsinitiative fur KI aus. Im
Rahmen des Bundesprogramms
~Modellprojekte Smart Cities" fungiert
Urban.KI als Kompetenzzentrum zur
Entwicklung von KI-Lésungen flir Stadte,
Regionen und kommunale Unternehmen.
Institutspartner wie die Westfalische
Hochschule und VITAKO-Mitglied Prosoz unterstlitzen bei der
Umsetzung. Kommunen sind eingeladen, sich daran zu beteiligen und
kdnnen bis zum 21. Juni konkrete Anwendungsfalle einreichen. sid:
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metamorworks / Shutterstock.com

Governikus gewinnt Ausschreibung fiir EUDI-Wallet

Governikus hat die Ausschreibung der
Bundesagentur flr Sprunginnovationen
(SPRIND) zur Entwicklung von EUDI-Wallet
Prototypen gewonnen. Das Projekt hat zum
Ziel, nutzungsfreundliche und
vertrauenswirdige Losungen flr digitale
Identitaten flir Deutschland zu entwickeln.
Governikus bringt seine Expertise in Online-
Ausweisfunktion und eIDAS ein, um zur digitalen Souveranitat in
Europa beizutragen. Governikus hat auch die AusweisApp des Bundes
entwickelt. sider: onur Binay / Unsplash.com

Dataport: Campus fiir nachhaltige Kultur

In Rendsburg in Schleswig-Holstein gibt es
einen neuen ,Kultur.Campus.Digital®. Das
Kultur-Kompetenzzentrum von Dataport
bietet dort gemeinsam mit der
Landesbibliothek und dem Nordkolleg
Rendsburg ein Forum flr Kulturinstitutionen
zur nachhaltigen digitalen Transformation.
Der Campus soll dazu dienen, Klimaschutz
und Nachhaltigkeit im Kulturbetrieb zu férdern. Es werden
Sprechstunden und Workshops veranstaltet und innovative Lésungen
wie Klimarechner und Virtual-Reality-Anwendungen gezeigt. sid: Richard
Vance Cabusao / Unsplash.com

IT-Planungrat: Neues Gremium unterstiitzt

Ein neues Gremium des IT-Planungsrats
nimmt seine Arbeit auf:das Foderale IT-
Standardisierungsboard. Seine Aufgabe ist
es, den IT-Planungsrat zu unterstitzen,
indem es Uber die Umsetzung neuer
Standardisierungsbedarfe entscheidet und
Beschllsse des IT-Planungsrats flr die
verbindliche Nutzung klnftiger IT-Standards
vorbereitet. Die IT-Standardisierung soll Strukturen und ein
gemeinsames Verstandnis in der foderalen Verwaltungsdigitalisierung
schaffen. Verantwortlich flir das Festlegen von fachunabhangigen und
fachlibergreifenden IT-Standards im foderalen Zusammenspiel ist der
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deutsche IT—PIanungsrat. Bild: krakenimages / Unsplash.com

Thiiringen: KI-basierte Projekte fiir die Verwaltung

Der Freistaat Thidringen und die Friedrich-
Schiller-Universitat Jena prasentieren KI-
basierte Projekte. Seit 3 Jahren bereits
kooperieren sie, um den Zugang zu digitalen
Verwaltungsleistungen zu vereinfachen und
die Verwaltungsdigitalisierung
voranzutreiben. Die Projekte umfassen zum
Beispiel die KI-Analyse von Gesetzestexten,
No-Code/Low-Code-Plattformen flr Verwaltungsverfahren und die
Entwicklung eines Wissensgraphen. Mehr Information gibt es auf der
Seite der Universitat (auf Englisch). Bid: maxuser/ Shutterstock.com

Bundesdruckerei: Neue Plattform fiir Datenanalyse

Die 6ffentliche Verwaltung hat nun eine neue
Mdglichkeit, groBe Datensatze sicher zu
verarbeiten und zu analysieren, ohne
umfangreiche technische Infrastruktur neu
zu entwickeln. Zu diesem Zweck bietet
~PLAIN" (Platform Analysis and Information
System) eine Basis flr KI- und
Datenanwendungen. Sie unterstltzt u. a.
datenbasierte Analysen, Kartenerstellung und Text Mining, was den
Wissensaustausch und den Innovationsgrad erhéht. Entwickelt hat
PLAIN die Auslands-IT des Auswartigen in Zusammenarbeit mit der
Bundesdruckerei. Bid: olly / Pexels.com

Fast iiberlesen:

Laut einem aktuellen Zwischenbericht der Bundesregierung geht es bei
der Umsetzung der Digitalstrategie voran:Fortschritte gibt es in allen
strategischen Handlungsfeldern.

Die Stadtverwaltung Baden-Baden hat unter der Kampagne
~Gekommen, um zu bleiben™ ein Konzept zur Mitarbeitendenbindung
entwickelt. Ein KGSt-Bericht beschreibt Strategien und MaBnahmen zur
langfristigen Bindung, basierend auf demografischen Entwicklungen
und Wirtschaftspsychologie.
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VITAKO IT-Kalender

HEUTE, 18.00, Berlin: VITAKO-Fruhjahrsempfang

HEUTE: Info-Webinar zur Kl-Forschung mit Gebardensprach-Avataren
HEUTE, Hanau: ekom21-Hausmesse ,,eXP024“

HEUTE, Berlin: Public-IT-Security (PITS)

13.6., 10.00-12.00: Softwarelizenzmanagement fiir Behorden, Digitaler Staat

18.6., 9.00-10.00: Seminar fur Ministerien und Landesbehérden — eRechnung,
eGo-MV

18.6, 9.00-12.00: Webinar ,,KITA-Planer M-V*, eGo-MV

20.6., Cybersecurity-Tag, komm.ONE

24 -26.6., 10. Zukunftskongress Staat & Verwaltung

bis 27.6.,Software-Demo ,,Gebardensprach-Avatar-Baukasten“

3.7., Siegburg: ProVitako Hausmesse

VITAKO-Stellenmarkt

Q0

Wenn Sie diese E-Mail (an: unknown@noemail.com) nicht mehr empfangen
mdchten, kdnnen Sie diese hier kostenlos abbestellen.

VITAKO - Bundes-Arbeitsgemeinschaft der kommunalen IT-Dienstleister e.V.
Vorstandvorsitzender: Séren Kuhn

Charlottenstr. 65

10117 Berlin

Deutschland

030/2063 156 - 0
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