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Verwaltungsdigitalisierung im Fokus: VITAKO überzeugt mit Dialogveranstaltungen 
und eigenem Gemeinschaftsstand auf der Smart Country Convention 2023  

Berlin, den 10. November 2023  

VITAKO, die Arbeitsgemeinschaft der Kommunalen IT-Dienstleister zieht eine durchweg 
positive Bilanz ihres Messeauftritts und ihrer eigenen Veranstaltungen auf der Smart 
Country Convention (SCCON), die vom 07. bis 09. November 2023 in Berlin stattfand. 

Auf der Smart Country Convention (SCCON) trafen sich vom 07.- 09. November Digitalexpert:innen 
aus Verwaltung, Politik, Wissenschaft und Wirtschaft am Gemeinschaftsstand der VITAKO und bei 
zwei von VITAKO ausgerichteten Dialogveranstaltungen. Die Messestände der VITAKO Mitglieder 
Governikus, regio iT, AKDB, Dataport AöR und govdigital waren in den drei Messetagen ebenfalls 
sehr gut besucht.  

Die Arbeitsgemeinschaft legte ihren Schwerpunkt auf die Themen Registermodernisierung und 
Erfolgsmessung von Verwaltungsdigitalisierung. Sie zeigte darüber hinaus am Gemeinschaftsstand 
mit ihren Mitgliedern Komm.ONE, Kommunales Rechenzentrum Minden-Ravensberg/Lippe, 
PROSOZ Herten, Kommunale Datenverarbeitung Oldenburg und Dataport AöR Case Studies dieser 
fünf Mitglieder und Videos zur Gestaltung von digitalen Ökosystemen.  

Es freut mich sehr, dass unsere Teilnahme an der Smart Country Convention, mitsamt unserem 
Gemeinschaftsstand und unseren eigenen Veranstaltungen, so gut angenommen wurde. Am 
VITAKO Gemeinschaftsstand konnten wir als Arbeitsgemeinschaft der Kommunalen IT-
Dienstleister in den SCCON-Tagen wertvolle Gespräche führen und bestehende Networking-
Beziehungen vertiefen, um die Digitalisierung der Verwaltung weiter erfolgreich voranzubringen. 
Dr. Rolf Beyer, Vorstandsvorsitzender von VITAKO 

Auch Lars Hoppmann, stellvertretender Vorsitzender von VITAKO, zog eine positive Bilanz der drei 
Tage auf der SCCON: Die Smart Country Convention 2023 hat sich zu einer Leitmesse für die 
öffentliche Verwaltung entwickelt. Die ganze Bandbreite - von kleinen Gemeinden über 
Landesverwaltungen bis hin zum Bund - wird hier mit all ihren Digitalisierungsthemen abgedeckt 
und in diesem Messeformat bestens repräsentiert. Die kommunalen IT-Dienstleister sind, wenn sie 
nicht mit eigenen Auftritten vertreten waren, durch den VITAKO Stand, vor allem aber auch mit 
fachlichen Beiträgen in den verschiedensten Themenslots auf der SCCON sehr gut vertreten 
gewesen. Vernetzungsmöglichkeiten und Austausch auf der SCCON sind Beschleuniger für eine 
konsequente Digitalisierung der öffentlichen Verwaltung. 

Der Gemeinschaftsstand von VITAKO war ein wichtiger Anziehungspunkt für Fachbesucher, Politik 
und Medien. Die VITAKO Mitglieder Kommunale Datenverarbeitung Oldenburg (KDO), Dataport, 
Kommunales Rechenzentrum Minden-Ravensberg/Lippe (krz), Komm.ONE und PROSOZ 
beteiligten sich darüber hinaus auch als Sponsoren des VITAKO Gemeinschaftsstands:  

Ohne das Engagement und die Unterstützung unserer diesjährigen Sponsoren wäre der Erfolg des 
VITAKO Gemeinschaftsstands nicht möglich gewesen, betonte Katrin Giebel, Leiterin der 
Geschäftsstelle von VITAKO und führte an: Die vielen positiven Rückmeldungen haben mir gezeigt, 
dass wir auch mit unseren eigenen Veranstaltungen auf der SCCON einen digitalpolitischen Nerv 
getroffen haben.  
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Bei der VITAKO Veranstaltung Registermodernisierung in Kommunen - innovative Ansätze warfen 
Katrin Giebel und Ferdinand Schuster, Geschäftsführer vom Institut für den öffentlichen Sektor, 
einen Blick auf Perspektiven und innovative Ansätze im technischen, organisatorischen und 
fachlichen Feld der Registermodernisierung. Im Anschluss daran besprach Katrin Giebel mit den 
beiden Gründern und CEOs der Datenschmiede.ai, Felix Kruse und Raphael Holtmann, die Chancen 
der KI-basierten Metadata-Management-Lösung des  Start-Ups zur Anwendung im Rahmen der 
Registermodernisierung. Technische Aspekte und organisatorische Herausforderungen wurden 
beleuchtet und die Gesprächsgruppe war sich einig, dass der Einsatz moderner Technologien zu 
effizienteren Verwaltungsprozessen und einer verbesserten Servicequalität für Bürgerinnen und 
Bürger führen könne.  Katrin Giebel betonte neben den Aspekten der noch fehlenden technischen 
Standards für Datenschnittstellen wird es eine besondere Herausforderung beim semantischen 
Zusammenschluss von Registern geben. Das Bühnengespräch zeigte, dass die Modernisierung von 
Registern ein wesentlicher Schritt in Richtung Effizienz, Transparenz und Innovation ist.   

Beim Workshop Wiegen und Messen - Wie können wir den Erfolg von Verwaltungsdigitalisierung 
nachvollziehen? , zu dem VITAKO unter Leitung von Martin Schultheiß (VITAKO) eingeladen hatte, 
ging es um verschiedene Ansätze und Best Practices zur Erfolgsmessung von 
Verwaltungsdigitalisierung. Ergänzend dazu wurden auch Wissensgewinn, Anwendungs- und 
Umsetzungsideen für die eigene verwaltungsbezogene Praxis diskutiert. 

Katrin Giebel informierte eine Besuchergruppe der Mitglieder des NEGZ (Nationales E-
Government Kompetenzzentrum) über die Arbeit von VITAKO. Ziel von VITAKO ist es, die 
Digitalisierung der Verwaltung von Kommunen voranzubringen. Giebel betonte die Bedeutung 
dieses Vorhabens und erläuterte, wie VITAKO dabei unterstützt, die Verwaltungsprozesse 
effizienter und benutzerfreundlicher zu gestalten.  

Am VITAKO Gemeinschaftsstand stand der persönliche Austausch um das Thema "Digitalisierung 
der Verwaltung" im Vordergrund. Dabei wurde betont, dass politisch Verantwortliche nachhaltig 
handeln müssen: Kommunen, Bund und Länder können die Umsetzung der 
Verwaltungsdigitalisierung nur gemeinsam bewältigen.  Insgesamt bot die SCCON eine 
interessante Plattform für VITAKO, um sich mit Experten und Entscheidungsträgern über die 
neuesten Entwicklungen, Herausforderungen und Lösungsvorschläge für die digitale Verwaltung 
auszutauschen. 
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Über VITAKO:  

VITAKO ist die Bundes-Arbeitsgemeinschaft der Kommunalen IT-Dienstleister e.V. und über 55 
Rechenzentren, Software- und Serviceunternehmen mit mehr als 20.000 Beschäftigten bündeln 
innerhalb von VITAKO ihr Know-how. Insgesamt betreuen die VITAKO -Mitglieder rund 750.000 IT-
Arbeitsplätze in mehr als 10.000 Kommunen. VITAKO ist als Berater und Betriebspartner für 
Kommunen tätig sowie der zentrale Ansprechpartner für Verbände und Entscheider aller Ebenen 
in allen Fragen des Einsatzes von Informationstechnik im kommunalen Sektor. VITAKO und seine 
Mitgliedsunternehmen „verstehen” Verwaltung und „können“ IT – sie entwickeln seit fast 50 
Jahren innovative und zukunftsorientierte IT-Lösungen im Auftrag der kommunalen Eigentümer 
und Kunden und integrieren diese in Verwaltungsprozesse.  
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